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Загрузка системы SPSS 10. 

Выбор варианта действий при загрузке исходных данных. 

SPSS  10  загружается  через  команду  операционной  системы Windows  95,  98, Me,  Nt4, 
Windows 2000, Windows XP Пуск/Программы/SPSS for Windows/SPSS 10 for Windows. 

При  загрузке  программы  в  диалоге  SPSS  for  Windows  выбирается  вариант  загрузки 
исходных данных 

 

Основными вариантами являются: 



 

Run the tutorial ñ запуск обучающего курса, 

Type in data ñ ввод данных в таблицу редактора, 

Run an existing query ñ запуск существующего запроса к базе данных, 

Create new query using Database Wizard ñ создать новый запрос к базе данных с помощью 
мастера обращения к реляционным базам данных (используется интерфейс открытых баз 
данных), 

Open an existing data source ñ открытие существующего файла данных из ниже лежащего 
списка недавно созданных файлов (позиция More FilesÖ  - открывает стандартный диалог 
Windows для открытия файлов) 

Open another type of file - открытие существующего файла выходных данных (расширение 
SPO) из ниже лежащего списка недавно созданных файлов. 

Флажок  Donít  show  this  dialog  in  the  future  ñ  установка  этого  флажка  во  включенное 
состояние  исключает  появление  диалога  SPSS  for Windows  при  последующей  загрузке 
SPSS 10. 



Группировка данных и расчет точечных оценок 
параметров нормального закона распределения 
 

1. Формат входных данных. Исходные данные ñ одномерные переменные записываются 
по столбцам таблицы. В случае проведения анализа по нескольким переменным каждая 
переменная записывается в отдельный столбец. Пример приведен на следующем рисунке. 

1,00  1,20  1,20 
2,00  2,20  2,20 
1,00  5,60  5,60 
2,00  1,00  1,00 
1,00  2,00  2,00 
2,00  1,00  1,00 
1,00  2,00  2,00 
2,00  1,00  1,00 
1,00  2,00  2,00 
1,00  1,00  1,20 
1,00  1,00  2,20 
1,00  1,00  5,60 
Ö   Ö   Ö  

В табличном редакторе данных SPSS (Data View) таблица данных выглядит следующим 
образом 

 

 



2. Для проведения расчета точечных оценок используется команда Analyze/Descriptive 
Statistic/FrequenciesÖ  

 

В появившемся диалоге Frequencies перебросить переменные в окно Variable(s). 
Установить флажок Display frequency tables (Показать таблицу распределения частот) 
включенное состояние. Пример анализа трех переменных приведен на следующем 
рисунке 

 



Виды рассчитываемых точечных оценок, значения квантилей и вероятностей попадания в 
заданные интервалы устанавливается в диалоге Frequencies: Statistics, вызов диалога через 
кнопку StatisticsÖ . Пример наиболее часто используемых установок приведен на 
следующем рисунке. 

 

где Quartiles ñ Квартили (квантили соответствующие значениям вероятностей попадания 
25, 50, 75%), Cut points forÖ  equal groups ñ группировка результатов измерений на 
заданное число интервалов, Percentile(s) ñ квантили с заданной вероятностью попадания, 
Mode ñ мода, Median ñ медиана, Mean ñ среднее арифметическое; Sum ñ сумма значений 
результатов измерений; оценки дисперсии ñ Dispersion: Std. deviation ñ стандартное 
отклонение (исправленное значение среднего квадратического отклонения выборки), 
Variance ñ дисперсия, Range ñ размах, Minimum ñ минимальное значение в выборке, 
Maximum ñ максимальное значение в выборке, S.E. mean ñ среднее квадратическое 
отклонение среднего арифметического; Distribution ñ коэффициенты характеризующие 
отклонение выборки от нормального закона: Kurtosis ñ центральный момент 4 порядка 
(коэффициент ассиметрии), Skewness ñ центральный момент 3 порядка (эксцесс); Values 
are group midpoints ñ значения середины интервалов группирования. 

Виды графиков характеризующих распределение переменной задаются в диалоге 
Frequencies: Charts (вызов через кнопку Charts). Вид диалога Frequencies: Charts 
приведен на следующем рисунке 



 

где None ñ отсутствие графика; Bar charts ñ столбиковая диаграмма; Pie charts ñ круговая 
диаграмма; Histograms ñ гистограмма; With normal curve ñ показать функцию плотности 
распределения нормального закона; Chart Values ñ значения на графиках Bar charts и Pie 
charts в виде Frequencies ñ частот распределений, Percentage ñ процент попаданий в 
интервалы. 

Формат представления результатов расчета задается в диалоге Frequencies: Format 
(кнопка Format). Пример установок по умолчанию приведен на следующем рисунке 

 

 

Результат расчета будет представлен в новом окне SPSS Viewer. Окно SPSS Viewer 
представлено на следующем рисунке. 



 

Ниже приведен список полученных результатов 

Frequencies 
Statistics ñ таблица точечных оценок параметров нормального закона распределения по 
указанным переменным 

ПЕРЕМ№1 ПЕРЕМ№2 ПЕРЕМ№3
N Valid 29 29 29

Missing 0 0 0
Mean 1,4828 1,8793 1,8828

Std. Error of 
Mean

9,443E-02 ,2549 ,2551

Median 1,4828 1,3500 1,2727
Mode 1,00 1,00 1,00

Std. Deviation ,5085 1,3725 1,3738
Variance ,2586 1,8838 1,8872
Kurtosis -2,148 3,918 3,872

Std. Error of 
Kurtosis

,845 ,845 ,845

Range 1,00 4,60 4,60
Minimum 1,00 1,00 1,00
Maximum 2,00 5,60 5,60

a  Calculated from grouped data. 
 
Frequency Table 
ПЕРЕМ№1 
Таблица распределения частот по первой переменной 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1,00 15 51,7 51,7 51,7

2,00 14 48,3 48,3 100,0
Total 29 100,0 100,0



Где Valid ñ значение переменной; Frequency ñ число попаданий в интервал; Percent ñ процент 
попаданий в интервал; Valid Percent - процент попаданий в интервал после отсева грубых 
промахов, Cumulative Percent ñ накопленный процент попаданий в интервал. 
 
ПЕРЕМ№2 
Таблица распределения частот по второй переменной 

Frequency Percent Valid
Percent

Cumulativ
e Percent

Valid 1,00 12 41,4 41,4 41,4
1,20 3 10,3 10,3 51,7
1,50 1 3,4 3,4 55,2
2,00 7 24,1 24,1 79,3
2,20 3 10,3 10,3 89,7
5,60 3 10,3 10,3 100,0
Total 29 100,0 100,0

 
ПЕРЕМ№3 
Таблица распределения частот по третьей переменной 

Frequency Percent Valid
Percent

Cumulativ
e Percent

Valid 1,00 13 44,8 44,8 44,8
1,20 2 6,9 6,9 51,7
2,00 9 31,0 31,0 82,8
2,20 2 6,9 6,9 89,7
5,60 3 10,3 10,3 100,0
Total 29 100,0 100,0

Histogram ñ гистограмма распределения частот по первой переменной 
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Гистограмма распределения частот по второй переменной 
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Гистограмма распределения частот по третьей переменной 
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Порядок проведения расчетов в SPSS 
Используется команда 

 
 

 
 
В диалоге  



 
 

задается выходная переменная   
 

из числа имеющихся переменных   
 

формируется выражение   
 

при помощи операторов   
 
результат 



 



Расчет точечных и интервальных оценок параметров 
закона распределения 
 

1. Формат входных данных. Исходные данные ñ одномерные переменные записываются 
по столбцам таблицы. В случае проведения анализа по нескольким переменным каждая 
переменная записывается в отдельный столбец. Пример приведен на следующем рисунке. 

1,00  1,20  1,20 
2,00  2,20  2,20 
1,00  5,60  5,60 
2,00  1,00  1,00 
1,00  2,00  2,00 
2,00  1,00  1,00 
1,00  2,00  2,00 
2,00  1,00  1,00 
1,00  2,00  2,00 
1,00  1,00  1,20 
1,00  1,00  2,20 
1,00  1,00  5,60 
Ö   Ö   Ö  

В табличном редакторе данных SPSS (Data View) таблица данных выглядит следующим 
образом 

 

 



2. Для проведения расчета точечных оценок используется команда Analyze/Descriptive 
Statistic/DescriptivesÖ  

 

 

В появившемся диалоге Descriptives перебросить переменные в окно Variable(s). Пример 
анализа трех переменных приведен на следующем рисунке 

 

 



Виды рассчитываемых точечных оценок устанавливается в диалоге Descriptives: Option, 
вызов диалога через кнопку Options. 

 

где Mean ñ среднее арифметическое; Sum ñ сумма значений результатов измерений; 
оценки дисперсии ñ Dispersion: Std. deviation ñ стандартное отклонение (исправленное 
значение среднего квадратического отклонения выборки), Variance ñ дисперсия, Range ñ 
размах, Minimum ñ минимальное значение в выборке, Maximum ñ максимальное значение 
в выборке, S.E. mean ñ среднее квадратическое отклонение среднего арифметического; 
Distribution ñ коэффициенты характеризующие отклонение выборки от нормального 
закона: Kurtosis ñ центральный момент 4 порядка (коэффициент ассиметрии), Skewness ñ 
центральный момент 3 порядка (эксцесс).  

В диалоге Descriptives: Option нажать кнопку Continue. 

Для расчета точечных оценок в диалоге Descriptives нажать кнопку ОК. 

Результат расчета будет представлен в новом окне SPSS Viewer. Окно SPSS Viewer 
представлено на следующем рисунке. 



 

Ниже приведен список полученных результатов 

Descriptive Statistics 

Результат расчета представлен в виде следующей таблицы 

Descriptive Statistics 
N Range Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation
Variance Skewness  Kurtosis

Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic Std. Error Statistic Statistic Statistic  Std. Error Statistic Std. Error
ПЕРЕМ№1 29 1,00 1,00 2,00 1,4828 9,443E-02 ,5085 ,259 ,073  ,434 -2,148 ,845
ПЕРЕМ№2 29 4,60 1,00 5,60 1,8793 ,2549 1,3725 1,884 2,158  ,434 3,918 ,845
ПЕРЕМ№3 29 4,60 1,00 5,60 1,8828 ,2551 1,3738 1,887 2,139  ,434 3,872 ,845

Valid N 
(listwise)

29  

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  11 12 13

где 1 столбец ñ список анализируемых переменных; 
2 столбец ñ число измерений в каждой переменной; 
3 столбец ñ значение размаха; 
4 столбец ñ минимум в выборке по каждой переменной; 
5 столбец ñ максимум в выборке по каждой переменной; 
6 столбец ñ среднее арифметическое в выборке по каждой переменной; 
7 столбец ñ среднее квадратическое отклонение среднего арифметического в выборке по 
каждой переменной; 
8 столбец ñ среднее квадратическое отклонение в выборке по каждой переменной; 
9 столбец ñ дисперсия выборки по каждой переменной; 
10 столбец ñ центральный момент 3 порядка (эксцесс) выборки по каждой переменной; 



11 столбец ñ стандартная ошибка центрального момента 3 порядка выборки по каждой 
переменной; 
12 столбец ñ центральный момент 4 порядка (коэффициент ассиметрии) выборки по 
каждой переменной; 
13 столбец ñ стандартная ошибка центрального момента 4 порядка выборки по каждой 
переменной. 
 
 
 



Построение гистограммы 
 
1. Формат входных данных. Исходные данные (результаты измерений) 
записываются построчно в таблицу следующего вида  

2,00 
5,00 
3,00 
6,00 
2,00 
4,00 
5,00 
8,00 
4,00 
3,00 
4,00 
5,00 
8,00 
2,00 
4,00 
Ö  

В табличном редакторе данных SPSS (Data View) таблица данных выглядит следующим 
образом 

 



Примечание:  переключение  между  режимами  отображения  данных  ñ  Data  View  и 
спецификаций переменных ñ Variable View, выполняется при помощи вкладок в нижней 
части окна SPSS 

 
Спецификация переменных (Variable View) приведенной выше исходной таблицы имеет 
следующий вид 

 
Поля таблицы спецификаций: 
Name - задается имя переменной; 
Type ñ тип переменной; 
Width ñ количество знаков строки или разрядов числа; 
Decimals ñ количество десятичных разрядов вещественного числа. 
Рекомендация:  
Результаты измерений устанавливаются следующим образом: 

. 
В случае если 3 и более знаков после запятой для результатов измерений необходимо 
увеличить значение Decimals 



. 
 
2. Для построения контрольной карты необходимо вызвать команду Graphs/HistogramÖ  

 
В появившемся диалоге Histogram установить параметры в соответствии со следующим 
рисунком и нажать кнопку ОК. 

 
В следующем диалоге Individuals and Moving Range переменную с результатами 
измерений перебросить в окно Process Measurment переменную с метками ñ в Subgroups 
Labled by. Установить тип контрольной карты Charts в положение ñ Individuals and Moving 
Range. Пример установок приведен на следующем рисунке: 



 

 
Для идентификации контрольных карт ввести заголовки и подрисуночные надписи 
(кнопка TitlesÖ ). Пример на следующем рисунке. 
 

 
Нажать кнопку Continue. 



Для установки контрольных пределов вызвать диалог Individuals and Moving Range: 
Options (кнопка OptionsÖ ). 
Установить контрольные пределы контрольной карты в пределах 3 средних 
квадратических отклонений (параметр Number of sigmas - 3). Пример приведен на 
следующем рисунке. 

 
Нажать кнопку Continue. 
Расчет индексов воспроизводимости процесса Cp, Cpk. Выбрать кнопку StatisticsÖ  
Установить параметры в соответствии с нижеприведенным рисунком: 

 
где Upper ñ верхняя граница допуска; Lower ñ нижняя граница допуска; Target ñ 
номиналное значение контролируемого параметра. Actual % outside specification limits ñ 
процент результатов измерений не попавших в контрольные пределы. Остальные 
параметры оставить по умолчанию. Нажать кнопку Continue. 
 
В диалоге Individuals and Moving Range запустить процесс расчета (кнопка OK). 
Результат расчета будет представлен в новом окне SPSS Viewer. Окно SPSS Viewer 
представлено на следующем рисунке. 



 
Ниже приведен список полученных результатов 
Карта индивидуальных значений 
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Карта скользящего размаха 
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The normal distribution is assumed. LSL = 1 and USL = 10. 
a  The estimated capability sigma is based on the mean of the sample moving ranges. 
 
Где UCL ñ верхняя контрольная граница; LCL ñ нижняя контрольная граница; Average ñ 
среднее арифметическое по подгруппам; U Spec ñ верхняя граница поля допуска; L Spec ñ
нижняя граница поля допуска; Moving Range ñ значение скользящего размаха. 
 



Форматирование гистограммы 
Выделить гистограмму 

 
Дважды кликнуть на гистограмме 

VAR00002
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2,0

1,5
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0,0

Std. Dev = 1,86  
Mean = 3,7

N = 6,00

 
В окне редактора гистограммы 



 
дважды кликнуть по оцифровке оси абсцисс 

 
В диалоге Interval Axis 



 
Переключить флажок Intervals в положение Custom, нажать кнопку DefineÖ  

 
В диалоге Interval Axis:Define Custom Intervals задать следующие параметры 

 
# of intervals ñ количество интервалов на гистограмме; 

Interval width ñ количество интервалов; 

Range Minimum Displayed ñ минимальный предел на гистограмме; 

Range Maximum Displayed ñ максимальный предел на гистограмме; 

 

 



Диаграмма Парето 
Формат исходных данных 

 
Для создания текстовой переменной изменить тип на строковый  
перейти во вкладку представления спецификации переменной: 

 
поменять тип переменной по кнопке   

 
на строковый тип  

 
 
Результат изменения типа 
 
 



 
Команда построения диаграммы Парето 

 
В диалоге 



 
устанавливается простая диаграмма по индивидуальным значениям. 
Количество дефектов переносится в поле Value название дефектов в поле Variable. 

 
Результат 



 
Для исправления названий  

 
необходимо изменить шрифт. 
Дважды указать левой кнопкой мыши на диаграмме  
и в окне диаграммы 



 

через кнопку   изменить шрифт выделенного объекта 

 
диалог шрифта 



 
 



Стековая диаграмма. 
Предназначена для сравнения количества дефектов по нескольким периодам. 
Формат исходных данных 

 
Для создания текстовой переменной изменить тип на строковый  
перейти во вкладку представления спецификации переменной: 

 
поменять тип переменной по кнопке   

 
на строковый тип  

 
 
Результат изменения типа 
 



 

 



Команда построения диаграммы Парето 

 
В диалоге 

 
устанавливается стековая диаграмма по индивидуальным значениям. 
Переменные с количеством дефектов переносится в список Value 

 
 название дефектов в поле Variable. 

 
Результат 



 
Результат 

 
Для исправления названий  



 
необходимо изменить шрифт. 
Дважды указать левой кнопкой мыши на диаграмме  
и в окне диаграммы 

 

через кнопку   изменить шрифт выделенного объекта 



 
диалог шрифта 

 
 



Простая столбиковая диаграмма по индивидуальным 
значениям 
 
1. Формат входных данных. Исходные данные (первый столбец ñ метки, 
второй - результаты измерений) записываются построчно в таблицу 
следующего вида  

партия1  2,00 
партия2  5,00 
партия3  3,00 
партия4  6,00 
партия5  2,00 
партия6  4,00 
партия7  5,00 
партия8  8,00 
партия9  4,00 
партия10  3,00 
партия11  4,00 
партия12  5,00 
партия13  8,00 
партия14  2,00 

 
В табличном редакторе данных SPSS (Data View) таблица данных выглядит следующим 
образом 

 



Примечание:  переключение  между  режимами  отображения  данных  ñ  Data  View  и 
спецификаций переменных ñ Variable View, выполняется при помощи вкладок в нижней 
части окна SPSS 

 
Спецификация переменных (Variable View) приведенной выше исходной таблицы имеет 
следующий вид 

 
Поля таблицы спецификаций: 
Name - задается имя переменной; 
Type ñ тип переменной; 
Width ñ количество знаков строки или разрядов числа; 
Decimals ñ количество десятичных разрядов вещественного числа. 
Рекомендация: переменная метки задается как строковая переменная. Для этого 
необходимо установить следующие параметры: 

. 
Результаты измерений устанавливаются следующим образом: 

. 



В случае если 3 и более знаков после запятой для результатов измерений необходимо 
увеличить значение Decimals 

. 
Для увеличения количества символов в строке меток подгрупп измерений увеличивается 
значение Width: 

. 
 
2. Для построения столбиковой диаграмма необходимо вызвать команду Graphs/BarÖ  

 
В появившемся диалоге Bar Charts установить параметры в соответствии со следующим 
рисунком и нажать кнопку Define. 

 



 
 

В следующем диалоге Define Simple Bar: Values of Individual Cases переменную с 
результатами измерений перебросить в окно Bar represents переменную с метками ñ в 
Category Labels (кнопку перевести в положение Variable). Пример установок приведен на 
следующем рисунке: 

 

 
Для идентификации столбиковой диаграммы ввести заголовки и подрисуночные надписи 
(кнопка TitlesÖ ). Пример на следующем рисунке. 
 



 
Нажать кнопку Continue. 
 
В диалоге Define Simple Bar: Values of Individual Cases запустить процесс расчета (кнопка 
OK). 
Результат расчета будет представлен в новом окне SPSS Viewer. Окно SPSS Viewer 
представлено на следующем рисунке. 

 
Ниже приведен список полученных результатов 
Столбиковая диаграмма 
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Стековая столбиковая диаграмма по индивидуальным значениям 
 
1. Формат входных данных. Исходные данные (первый столбец ñ метки, 
второй, третий и т.д. - результаты измерений) записываются построчно в 
таблицу следующего вида  

партия1  2,00  4,00  9,00 
партия2  5,00  5,00  8,00 
партия3  3,00  3,00  4,00 
партия4  6,00  5,00  5,00 
партия5  2,00  5,00  6,00 
партия6  4,00  4,00  7,00 
партия7  5,00  5,00  3,00 
партия8  8,00  7,00  5,00 
партия9  4,00  8,00  6,00 
партия10  3,00  7,00  4,00 
партия11  4,00  9,00  5,00 
партия12  5,00  8,00  3,00 
партия13  8,00  7,00  2,00 
партия14  2,00  4,00  3,00 

В табличном редакторе данных SPSS (Data View) таблица данных выглядит следующим 
образом 

 
Примечание:  переключение  между  режимами  отображения  данных  ñ  Data  View  и 
спецификаций переменных ñ Variable View, выполняется при помощи вкладок в нижней 
части окна SPSS 



 
Спецификация переменных (Variable View) приведенной выше исходной таблицы имеет 
следующий вид 

 
Поля таблицы спецификаций: 
Name - задается имя переменной; 
Type ñ тип переменной; 
Width ñ количество знаков строки или разрядов числа; 
Decimals ñ количество десятичных разрядов вещественного числа. 
Рекомендация: переменная метки задается как строковая переменная. Для этого 
необходимо установить следующие параметры: 

. 
Результаты измерений устанавливаются следующим образом: 

. 
В случае если 3 и более знаков после запятой для результатов измерений необходимо 
увеличить значение Decimals 



. 
Для увеличения количества символов в строке меток подгрупп измерений увеличивается 
значение Width: 

. 
 
2. Для построения столбиковой диаграмма необходимо вызвать команду Graphs/BarÖ  

 
В появившемся диалоге Bar Charts установить параметры в соответствии со следующим 
рисунком и нажать кнопку Define. 

 



 
 

В следующем диалоге Define Stacked Bar: Values of Individual Cases переменные с 
результатами измерений перебросить в окно Bar represents, переменную с метками ñ в 
Category Labels (кнопку перевести в положение Variable). Пример установок приведен на 
следующем рисунке: 

 

 
Для идентификации столбиковой диаграммы ввести заголовки и подрисуночные надписи 
(кнопка TitlesÖ ). Пример на следующем рисунке. 
 



 
Нажать кнопку Continue. 
 
В диалоге Define Stacked Bar: Values of Individual Cases запустить процесс расчета (кнопка 
OK). 
Результат расчета будет представлен в новом окне SPSS Viewer. Окно SPSS Viewer 
представлено на следующем рисунке. 

 
Ниже приведен список полученных результатов 
Столбиковая диаграмма 
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Кластеризованная столбиковая диаграмма по 
индивидуальным значениям 
 
1. Формат входных данных. Исходные данные (первый столбец ñ метки, 
второй, третий и т.д. - результаты измерений) записываются построчно в 
таблицу следующего вида  

партия1  2,00  4,00  9,00 
партия2  5,00  5,00  8,00 
партия3  3,00  3,00  4,00 
партия4  6,00  5,00  5,00 
партия5  2,00  5,00  6,00 
партия6  4,00  4,00  7,00 
партия7  5,00  5,00  3,00 
партия8  8,00  7,00  5,00 
партия9  4,00  8,00  6,00 
партия10  3,00  7,00  4,00 
партия11  4,00  9,00  5,00 
партия12  5,00  8,00  3,00 
партия13  8,00  7,00  2,00 
партия14  2,00  4,00  3,00 

В табличном редакторе данных SPSS (Data View) таблица данных выглядит следующим 
образом 

 



Примечание:  переключение  между  режимами  отображения  данных  ñ  Data  View  и 
спецификаций переменных ñ Variable View, выполняется при помощи вкладок в нижней 
части окна SPSS 

 
Спецификация переменных (Variable View) приведенной выше исходной таблицы имеет 
следующий вид 

 
Поля таблицы спецификаций: 
Name - задается имя переменной; 
Type ñ тип переменной; 
Width ñ количество знаков строки или разрядов числа; 
Decimals ñ количество десятичных разрядов вещественного числа. 
Рекомендация: переменная метки задается как строковая переменная. Для этого 
необходимо установить следующие параметры: 

. 
Результаты измерений устанавливаются следующим образом: 

. 



В случае если 3 и более знаков после запятой для результатов измерений необходимо 
увеличить значение Decimals 

. 
Для увеличения количества символов в строке меток подгрупп измерений увеличивается 
значение Width: 

. 
 
2. Для построения столбиковой диаграмма необходимо вызвать команду Graphs/BarÖ  

 
В появившемся диалоге Bar Charts установить параметры в соответствии со следующим 
рисунком и нажать кнопку Define. 

 



 
 

В следующем диалоге Define Clustered Bar: Values of Individual Cases переменные с 
результатами измерений перебросить в окно Bar represents, переменную с метками ñ в 
Category Labels (кнопку перевести в положение Variable). Пример установок приведен на 
следующем рисунке: 

 

 
Для идентификации столбиковой диаграммы ввести заголовки и подрисуночные надписи 
(кнопка TitlesÖ ). Пример на следующем рисунке. 
 



 
Нажать кнопку Continue. 
 
В диалоге Define Clustered Bar: Values of Individual Cases запустить процесс расчета 
(кнопка OK). 
Результат расчета будет представлен в новом окне SPSS Viewer. Окно SPSS Viewer 
представлено на следующем рисунке. 

 
Ниже приведен список полученных результатов 
Столбиковая диаграмма 
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Круговая диаграмма по индивидуальным значениям 
 
1. Формат входных данных. Исходные данные (первый столбец ñ метки, 
второй - результаты измерений) записываются построчно в таблицу 
следующего вида  

партия1  2,00 
партия2  5,00 
партия3  3,00 
партия4  6,00 
партия5  2,00 
партия6  4,00 
партия7  5,00 
партия8  8,00 
партия9  4,00 
партия10  3,00 
партия11  4,00 
партия12  5,00 
партия13  8,00 
партия14  2,00 

 
В табличном редакторе данных SPSS (Data View) таблица данных выглядит следующим 
образом 

 



Примечание:  переключение  между  режимами  отображения  данных  ñ  Data  View  и 
спецификаций переменных ñ Variable View, выполняется при помощи вкладок в нижней 
части окна SPSS 

 
Спецификация переменных (Variable View) приведенной выше исходной таблицы имеет 
следующий вид 

 
Поля таблицы спецификаций: 
Name - задается имя переменной; 
Type ñ тип переменной; 
Width ñ количество знаков строки или разрядов числа; 
Decimals ñ количество десятичных разрядов вещественного числа. 
Рекомендация: переменная метки задается как строковая переменная. Для этого 
необходимо установить следующие параметры: 

. 
Результаты измерений устанавливаются следующим образом: 

. 



В случае если 3 и более знаков после запятой для результатов измерений необходимо 
увеличить значение Decimals 

. 
Для увеличения количества символов в строке меток подгрупп измерений увеличивается 
значение Width: 

. 
 
2. Для построения столбиковой диаграмма необходимо вызвать команду Graphs/PieÖ  

 
В появившемся диалоге Pie Charts установить параметры в соответствии со следующим 
рисунком и нажать кнопку Define. 

 



 
 

В следующем диалоге Define Pie: Values of Individual Cases переменную с результатами 
измерений перебросить в строку Slices Represent, переменную с метками ñ в Slice Labels 
(кнопку перевести в положение Variable). Пример установок приведен на следующем 
рисунке: 

 

 
Для идентификации столбиковой диаграммы ввести заголовки и подрисуночные надписи 
(кнопка TitlesÖ ). Пример на следующем рисунке. 
 



 
Нажать кнопку Continue. 
 
В диалоге Define Pie: Values of Individual Cases запустить процесс расчета (кнопка OK). 
Результат расчета будет представлен в новом окне SPSS Viewer. Окно SPSS Viewer 
представлено на следующем рисунке. 

 
Ниже приведен список полученных результатов 
Круговая диаграмма 
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Построение XR (Xs) контрольных карт 
 
1. Формат входных данных. Исходные данные группируются по подгруппам 
измерений и записываются построчно в таблицу следующего вида 

  Измерение 
№1 

Измерение 
№2 

Измерение 
№3 

Измерение 
№4 

группа1  2,00  3,00  4,00  2,00 
группа2  5,00  3,00  6,00  3,00 
группа3  3,00  2,00  2,00  4,00 
группа4  6,00  6,00  7,00  5,00 
группа5  2,00  2,00  3,00  2,00 
группа6  4,00  4,00  5,00  3,00 
группа7  5,00  6,00  6,00  5,00 
группа8  8,00  9,00  7,00  7,00 
группа9  4,00  4,00  5,00  4,00 
группа10  3,00  6,00  5,00  6,00 
группа11  4,00  5,00  4,00  6,00 
группа12  5,00  5,00  6,00  7,00 
группа13  8,00  8,00  7,00  6,00 
группа14  2,00  2,00  3,00  4,00 
группа15  4,00  3,00  3,00  2,00 

В табличном редакторе данных SPSS (Data View) таблица данных выглядит следующим 
образом 

 



Примечание:  переключение  между  режимами  отображения  данных  ñ  Data  View  и 
спецификаций переменных ñ Variable View, выполняется при помощи вкладок в нижней 
части окна SPSS 

 
Спецификация переменных (Variable View) приведенной выше исходной таблицы имеет 
следующий вид 

 
Поля таблицы спецификаций: 
Name - задается имя переменной; 
Type ñ тип переменной; 
Width ñ количество знаков строки или разрядов числа; 
Decimals ñ количество десятичных разрядов вещественного числа. 
Рекомендация: переменная метки задается как строковая переменная. Для этого 
необходимо установить следующие параметры: 

. 
Результаты измерений устанавливаются следующим образом: 

. 



В случае если 3 и более знаков после запятой для результатов измерений необходимо 
увеличить значение Decimals 

. 
Для увеличения количества символов в строке меток подгрупп измерений увеличивается 
значение Width: 

. 
 
2. Для построения контрольной карты необходимо вызвать команду Graphs/ControlÖ  

 
В появившемся диалоге Control Charts установить параметры в соответствии со 
следующим рисунком и нажать кнопку Define. 



 
В следующем диалоге X-Bar, R, s: Cases are subgroups переменные с результатами 
измерений перебросить в окно Samples переменную с метками ñ в Subgroups Labled by. 
Установить тип контрольной карты Charts в положение X-Bar and Range ñ для XR карты 
(рис. 1); X-Bar and standard deviation ñ для Xs-карты (рис. 2). 
 

 
Рис. 1. 



 
Рис. 2. 

Для идентификации контрольных карт ввести заголовки и подрисуночные надписи 
(кнопка TitlesÖ ). Пример на следующем рисунке. 
 

 
Нажать кнопку Continue. 
Для установки контрольных пределов вызвать диалог X-Bar, R, s: Options (кнопка 
OptionsÖ ). 
Установить контрольные пределы контрольной карты в пределах 3 средних 
квадратических отклонений (параметр Number of sigmas - 3). Пример приведен на 
следующем рисунке. 



 
Нажать кнопку Continue. 
Расчет индексов воспроизводимости процесса Cp, Cpk. Выбрать кнопку StatisticsÖ  
Установить параметры в соответствии с нижеприведенным рисунком: 

 
где Upper ñ верхняя граница допуска; Lower ñ нижняя граница допуска; Target ñ 
номиналное значение контролируемого параметра. Actual % outside specification limits ñ 
процент результатов измерений не попавших в контрольные пределы. Остальные 
параметры оставить по умолчанию. Нажать кнопку Continue. 
 
В диалоге X-Bar, R, s: Cases are subgroups запустить процесс расчета (кнопка OK). 
Результат расчета будет представлен в новом окне SPSS Viewer. Окно SPSS Viewer 
представлено на следующем рисунке. 



 
Ниже приведен список полученных результатов 
XR ñ карта 
X-карта 
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Анализ прочности пленки
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Индексы воспроизводимости процесса 
Process Statistics 

Act. %
Outside SL

,0%

Capability 
Indices

CP 1,597

CpK 1,254
The normal distribution is assumed. LSL = 1 and USL = 10. 
a  The estimated capability sigma is based on the mean of the sample group ranges. 
 
Где mean ñ среднее арифметическое; UCL ñ верхняя контрольная граница; LCL ñ нижняя 
контрольная граница; Average ñ среднее арифметическое по подгруппам; U Spec ñ верхняя 
граница поля допуска; L Spec ñнижняя граница поля допуска; Range ñ значение размаха. 
 



Построение контрольных карт индивидуальных значений 
и скользящего размаха. 
 
1. Формат входных данных. Исходные данные записываются построчно в 
таблицу следующего вида (первый столбец ñ метки, второй ñ результаты 
измерений) 

измерение1  2,00 
измерение2  5,00 
измерение3  3,00 
измерение4  6,00 
измерение5  2,00 
измерение6  4,00 
измерение7  5,00 
измерение8  8,00 
измерение9  4,00 
измерение10  3,00 
измерение11  4,00 
измерение12  5,00 
измерение13  8,00 
измерение14  2,00 
измерение15  4,00 

 
В табличном редакторе данных SPSS (Data View) таблица данных выглядит следующим 
образом 



 
Примечание:  переключение  между  режимами  отображения  данных  ñ  Data  View  и 
спецификаций переменных ñ Variable View, выполняется при помощи вкладок в нижней 
части окна SPSS 

 
Спецификация переменных (Variable View) приведенной выше исходной таблицы имеет 
следующий вид 



 
Поля таблицы спецификаций: 
Name - задается имя переменной; 
Type ñ тип переменной; 
Width ñ количество знаков строки или разрядов числа; 
Decimals ñ количество десятичных разрядов вещественного числа. 
Рекомендация: переменная метки задается как строковая переменная. Для этого 
необходимо установить следующие параметры: 

. 
Результаты измерений устанавливаются следующим образом: 

. 
В случае если 3 и более знаков после запятой для результатов измерений необходимо 
увеличить значение Decimals 

. 
Для увеличения количества символов в строке меток подгрупп измерений увеличивается 
значение Width: 



. 
 
2. Для построения контрольной карты необходимо вызвать команду Graphs/ControlÖ  

 
В появившемся диалоге Control Charts установить параметры в соответствии со 
следующим рисунком и нажать кнопку Define. 

 
В следующем диалоге Individuals and Moving Range переменную с результатами 
измерений перебросить в окно Process Measurment переменную с метками ñ в Subgroups 



Labled by. Установить тип контрольной карты Charts в положение ñ Individuals and Moving 
Range. Пример установок приведен на следующем рисунке: 
 

 
Для идентификации контрольных карт ввести заголовки и подрисуночные надписи 
(кнопка TitlesÖ ). Пример на следующем рисунке. 
 

 
Нажать кнопку Continue. 
Для установки контрольных пределов вызвать диалог Individuals and Moving Range: 
Options (кнопка OptionsÖ ). 
Установить контрольные пределы контрольной карты в пределах 3 средних 
квадратических отклонений (параметр Number of sigmas - 3). Пример приведен на 
следующем рисунке. 



 
Нажать кнопку Continue. 
Расчет индексов воспроизводимости процесса Cp, Cpk. Выбрать кнопку StatisticsÖ  
Установить параметры в соответствии с нижеприведенным рисунком: 

 
где Upper ñ верхняя граница допуска; Lower ñ нижняя граница допуска; Target ñ 
номиналное значение контролируемого параметра. Actual % outside specification limits ñ 
процент результатов измерений не попавших в контрольные пределы. Остальные 
параметры оставить по умолчанию. Нажать кнопку Continue. 
 
В диалоге Individuals and Moving Range запустить процесс расчета (кнопка OK). 
Результат расчета будет представлен в новом окне SPSS Viewer. Окно SPSS Viewer 
представлено на следующем рисунке. 



 
Ниже приведен список полученных результатов 
Карта индивидуальных значений 
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Карта скользящего размаха 
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Индексы воспроизводимости процесса 
Process Statistics 

Act. %
Outside SL

,0%

Capability 
Indices

CP ,658

CpK ,488
The normal distribution is assumed. LSL = 1 and USL = 10. 
a  The estimated capability sigma is based on the mean of the sample moving ranges. 
 
Где UCL ñ верхняя контрольная граница; LCL ñ нижняя контрольная граница; Average ñ 
среднее арифметическое по подгруппам; U Spec ñ верхняя граница поля допуска; L Spec ñ
нижняя граница поля допуска; Moving Range ñ значение скользящего размаха. 
 



Построение p (np) контрольных карт 
 
1. Формат входных данных. Исходные данные группируются по подгруппам 
измерений и записываются построчно в таблицу следующего вида (первый 
столбец ñ название партии, второй ñ количество дефектов в партии, третий ñ 
объем партии) 

партия1  2,00  100,00 
партия2  5,00  100,00 
партия3  3,00  100,00 
партия4  6,00  100,00 
партия5  2,00  100,00 
партия6  4,00  100,00 
партия7  5,00  100,00 
партия8  8,00  100,00 
партия9  4,00  100,00 
партия10  3,00  100,00 
партия11  4,00  100,00 
партия12  5,00  100,00 
партия13  8,00  100,00 
партия14  2,00  100,00 
партия15  4,00  100,00 

 
В табличном редакторе данных SPSS (Data View) таблица данных выглядит следующим 
образом 

 



Примечание:  переключение  между  режимами  отображения  данных  ñ  Data  View  и 
спецификаций переменных ñ Variable View, выполняется при помощи вкладок в нижней 
части окна SPSS 

 
Спецификация переменных (Variable View) приведенной выше исходной таблицы имеет 
следующий вид 

 
Поля таблицы спецификаций: 
Name - задается имя переменной; 
Type ñ тип переменной; 
Width ñ количество знаков строки или разрядов числа; 
Decimals ñ количество десятичных разрядов вещественного числа. 
Рекомендация: переменная метки задается как строковая переменная. Для этого 
необходимо установить следующие параметры: 

. 
Результаты измерений устанавливаются следующим образом: 

. 



В случае если 3 и более знаков после запятой для результатов измерений необходимо 
увеличить значение Decimals 

. 
Для увеличения количества символов в строке меток подгрупп измерений увеличивается 
значение Width: 

. 
 
2. Для построения контрольной карты необходимо вызвать команду Graphs/ControlÖ  

 
В появившемся диалоге Control Charts установить параметры в соответствии со 
следующим рисунком и нажать кнопку Define. 



 
В следующем диалоге p, np: Cases are subgroups переменные с результатами измерений 
перебросить в окно Number Nonconforming переменную с метками ñ в Subgroups Labled by, 
переменную с размером партии в поле Variable (предварительно перебросить кнопку в 
положение Variable из положения Constant). Установить тип контрольной карты Charts в 
положение p (Propotion noncoforming)ñ для p карты (рис. 1); np (Number of  noncoforming)ñ 
для np-карты (рис. 2). 
 

 
Рис. 1. 



 
Рис. 2. 

Для идентификации контрольных карт ввести заголовки и подрисуночные надписи 
(кнопка TitlesÖ ). Пример на следующем рисунке. 
 

 
Нажать кнопку Continue. 
Для установки контрольных пределов вызвать диалог p, np: Options (кнопка OptionsÖ ). 
Установить контрольные пределы контрольной карты в пределах 3 средних 
квадратических отклонений (параметр Number of sigmas - 3). Пример приведен на 
следующем рисунке. 

 



Нажать кнопку Continue. 
 
В диалоге p, np: Cases are subgroups запустить процесс расчета (кнопка OK). 
Результат расчета будет представлен в новом окне SPSS Viewer. Окно SPSS Viewer 
представлено на следующем рисунке. 

 
Ниже приведен список полученных результатов 
p-карта 
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Где UCL ñ верхняя контрольная граница; LCL ñ нижняя контрольная граница; Center ñ 
среднее арифметическое; Proportion Nonconforming ñ процент несоответствий. 
 
np ñ карта 
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где Number Nonconforming ñ количество несоответствий. 



Построение с (u) контрольных карт 
 
1. Формат входных данных. Исходные данные группируются по подгруппам 
измерений и записываются построчно в таблицу следующего вида (первый 
столбец ñ название партии, второй ñ количество дефектов в партии, третий ñ 
объем партии) 

партия1  2,00  100,00 
партия2  5,00  100,00 
партия3  3,00  100,00 
партия4  6,00  100,00 
партия5  2,00  100,00 
партия6  4,00  100,00 
партия7  5,00  100,00 
партия8  8,00  100,00 
партия9  4,00  100,00 
партия10  3,00  100,00 
партия11  4,00  100,00 
партия12  5,00  100,00 
партия13  8,00  100,00 
партия14  2,00  100,00 
партия15  4,00  100,00 

 
В табличном редакторе данных SPSS (Data View) таблица данных выглядит следующим 
образом 

 



Примечание:  переключение  между  режимами  отображения  данных  ñ  Data  View  и 
спецификаций переменных ñ Variable View, выполняется при помощи вкладок в нижней 
части окна SPSS 

 
Спецификация переменных (Variable View) приведенной выше исходной таблицы имеет 
следующий вид 

 
Поля таблицы спецификаций: 
Name - задается имя переменной; 
Type ñ тип переменной; 
Width ñ количество знаков строки или разрядов числа; 
Decimals ñ количество десятичных разрядов вещественного числа. 
Рекомендация: переменная метки задается как строковая переменная. Для этого 
необходимо установить следующие параметры: 

. 
Результаты измерений устанавливаются следующим образом: 

. 



В случае если 3 и более знаков после запятой для результатов измерений необходимо 
увеличить значение Decimals 

. 
Для увеличения количества символов в строке меток подгрупп измерений увеличивается 
значение Width: 

. 
 
2. Для построения контрольной карты необходимо вызвать команду Graphs/ControlÖ  

 
В появившемся диалоге Control Charts установить параметры в соответствии со 
следующим рисунком и нажать кнопку Define. 



 
В следующем диалоге c, u: Cases are subgroups переменные с результатами измерений 
перебросить в окно Number Nonconforming переменную с метками ñ в Subgroups Labled by, 
переменную с размером партии в поле Variable (предварительно перебросить кнопку в 
положение Variable из положения Constant). Установить тип контрольной карты Charts в 
положение u (Noncoformities per unit)ñ для u карты (рис. 1); c (Number of  noncoforming)ñ 
для c-карты (рис. 2). 
 

 
Рис. 1. 



 
Рис. 2. 

Для идентификации контрольных карт ввести заголовки и подрисуночные надписи 
(кнопка TitlesÖ ). Пример на следующем рисунке. 
 

 
Нажать кнопку Continue. 
Для установки контрольных пределов вызвать диалог c, u: Options (кнопка OptionsÖ ). 
Установить контрольные пределы контрольной карты в пределах 3 средних 
квадратических отклонений (параметр Number of sigmas - 3). Пример приведен на 
следующем рисунке. 

 



Нажать кнопку Continue. 
 
В диалоге c, u: Cases are subgroups запустить процесс расчета (кнопка OK). 
Результат расчета будет представлен в новом окне SPSS Viewer. Окно SPSS Viewer 
представлено на следующем рисунке. 

 
Ниже приведен список полученных результатов 
u-карта 
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Где UCL ñ верхняя контрольная граница; LCL ñ нижняя контрольная граница; Center ñ 
среднее арифметическое; Fraction of Nonconformities ñ доля несоответствий. 
 
c ñ карта 
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где Nonconformities ñ количество несоответствий. 
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